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ФУКАРОЛИКХУКУКИ ♦ CIVIL LAW ♦ ГРАЖДАНСКОЕ ПРАВО

С.С. Гулямов
Доктор юридических наук

ПОНЯТИЕ И ПРИЗНАКИ ИНФОРМАЦИИ В ТЕОРИИ И
ГРАЖДАНСКОМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВЕ

РЕСПУБЛИКИ УЗБЕКИСТАН

Бурная научно-техническая революция и компью­
теризация многих процессов деятельности общества
ведут к тому, что некоторые понятия, казавшиеся
несколько лет назад обыденными и тривиальными,
теперь рассматриваются под другим углом зрения.
Одним из таких понятий, занимающих в повседнев­
ной жизни все более значимое место, становится
информация1 2.

1 Иванов Е.Ю. Информация как категория экономической
теории. 2001. http://arw.asu.ги/есоп..1х1/еТ/риЬ1юа1/^апоу1 ,Ь1гп
2 Городов О. А. Информация как объект гражданских прав //
Правоведение. 2001. №5. С.72-73.
3 См. подробнее: Колин К.К. Информационный подход как
фундаментальный метод научного познания. М., 1998.

4 Первые попытки уточнить понятие "информация” восходят к
работам Фишера Р. (Вероятностная концепция. 1921) и Харт­
ли Р. (Логарифмическая мера количества информации. 1928).
Дальнейшее развитие эте понятие получило в работах: Эшби
У. Р. (Введение в кибернетику. М., 1958. С.18), Моль А. (Тео­
рия информации и эстетическое восприятие. М., 1966. С. 15),
Бриллюэна Л. (Научная неопределенность и информация. М.,
1966. С. 12), Винера Н. (Кибернетика и общество. М., 1968.
С.31) и др.
5 Carnap R. Introduction to Semantics. Cambridge, 1946.
6 Подробнее о ценностных аспектах информации см.: Харке-
вич А. А. О ценности информации И Проблемы кибернетики.
1960. №4. С.54; Полетаев И. А. К определению понятия "ин­
формация"// Исследования по кибернетике. М., 1970. С.228 -
239.
7 Городов О. А. Информация как объект гражданских прав //
Правоведение. 2001. № 5. С.72 - 83.

В последние полвека понятие "информация” полу­
чило необычайную популярность и стало своеобраз­
ным символом прогресса. Еще совсем недавно невоз­
можно было представить ее себе в качестве важней­
шей составляющей производства, в частности из-за
того, что сбор, передача и обработка данных были
затруднены. Современные информационные и комму­
никационные технологии позволяют обрабатывать
огромные массивы информации в режиме реального
времени при значительном снижении стоимости этих
работ.

Следствием является превращение информации в
один из неотъемлемых ресурсов и факторов воспро­
изводственного процесса, стимулирующего формиро­
вание и развитие информационно-экономического
пространства.

Включение информации в сферу правового регу­
лирования общественных отношений в качестве объ­
екта гражданских прав и придание ей товарных при­
знаков произошли сравнительно недавно, в условиях
бурного развития систем связи, средств вычислитель­
ной техники, телекоммуникаций и появления новых
информационных технологий, причем формирование
так называемого информационного пространства и
глобализация происходящих в нем процессов оказа­
лись существенно динамичнее темпов регламентации
фактически сложившихся отношений в некоторых сек­
торах информационной сферы.

Содержание понятия ’’информация” отличается
сложностью, многоплановостью и неоднозначностью;
оно привнесено в юридическую науку, будучи военным
и приспособленным к нуждам математики, кибернети­
ки, теории связи, философии, социологии, психологии,
биологии и ряда других отраслей знания, которые ис­
пользуют специальный категориальный аппарат и вы­
деляют те стороны и признаки информации которые
сопряжены с предметной областью этих наук .

Термин "информация” происходит от лат. informa­
tion, что означает разъяснение, осведомление, изло­
жение. С позиции философии информация есть отра­
жение реального мира с помощью сведений (сообще­
ний). Сообщение - это форма представления инфор­
мации в виде речи, текста, изображения, цифровых
данных, графиков, таблиц и т.п. В широком смысле
информация - это общенаучное понятие, включающее
в себя обмен сведениями между людьми, обмен сиг­
налами между живой и неживой природой, людьми и
устройствами3.

В результате совершенствования теории связи и
возрастания роли обмена информацией в обществен­
ной жизни и деятельности категория "информация"
привлекла к себе особое внимание уже в начале XX в.
Однако выработать единое понятие информации, ко­
торое отражало бы многообразные ее стороны, ее
единую классификацию, до сих пор не удалось4.

Наибольшее единство взглядов достигнуто в опре­
делении уровней информации, отражающих сущность
данного феномена и характеризующих его с трех точек
зрения: синтатики, семантики и прагматики.

На уровне синтатики (синтаксический аспект) ин­
формация рассматривается как совокупность знаков и
отношений между ними.

На уровне семантики (семантический аспект) ин­
формация рассматривается как отношение между зна­
ками и обозначаемыми ими объектами. Семантику
рассматривают иногда как "теорию значения", по­
скольку информация в данном случае считается неким
замещением отражаемого объекта.

На уровне прагматики информация рассматрива­
ется как продукт, создаваемый и используемый людь­
ми в конкретных обстоятельствах. На прагматическом
уровне решаются вопросы ценности и полезности ин­
формации, т. е. ее значения для конкретных лиц и об­
щества в целом5 6.

Из всех перечисленных уровней (аспектов) инфор­
мации только прагматика интересуется конкретными
пользователями информационного продукта и той об­
ластью общественных отношений, участниками кото­
рых они выступают. Иными словами, прагматический
аспект характеризует ту сторону информации, которая
придает ей качество блага3. В этом отношении праг­
матический аспект информации следует признать
юридически значимым, поскольку именно благо наде­
ляет информацию статусом объекта гражданских
прав7.

Следует отметить, что далеко не все отношения,
возникающие по поводу оборота информации, регули­
руются гражданским правом. Л.В.Туманова и
А.А.Снытников совершенно справедливо указывают:
"Информация находится в сфере регулирования как
публичного, так и гражданского права. К области пуб­
личного права (конституционного, административного,
уголовного, процессуального) относятся такие инфор­
мационно-правовые категории, как право на информа­
цию, свобода информации, творчества, правила фор­
мирования и использования библиотек и архивов,
правила делопроизводства, учета и отчетности, стати­
стики, бухгалтерии, организации обмена информаци­
ей, деятельность СМИ, порядок защиты прав и свобод
в области информации и телекоммуникаций, инфор­
мация в сфере органов государственной власти и ор­
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ФУКАРОЛИКХУКУКИ ♦ CIVIL LAW ♦ ГРАЖДАНСКОЕ ПРАВО

ганов местного самоуправления й т.д. Информация как
объект права занимает значительное место и в сфере
гражданского права. Однако область участия инфор­
мации в качестве объекта гражданского права сущест­
венно меньше (уже)..."1 2 3 4 1

1 Туманова Л. В., Снытников А. А. Обеспечение и зашита
права на информацию. М., 2001. 0.150.
2 См. подробнее: Стюарт Т. Интеллектуальный капитал. Но­
вый источник богатства организаций // Новая индустриальная
волна на Западе. М., 1999. С.373 - 400.
3 Информационные технологии в экономике / Под ред. Ю.Ф.
Симионова. М., 1997. С.57.
4 Совокупность данных, сформированная их производителя­
ми для дальнейшего распространения, представляет собой
информационный продукт, или продукт информационной
деятельности, который может существовать как в веществен­
ной, так и в невещественной форме. Таким образом, инфор­
мационный продукт отражает информационную модель про­
изводителя, в которой воплощены, в первую очередь, его
собственные представления о некоторой области. Однако
ценность информационного продукта для пользователей, а

следовательно, и его коммерческий успех зависят от того,
насколько он сможет удовлетворить потребности пользова­
телей. При этом получаемая информация воспринимается
как первичные данные, которым еще только предстоит стать
информацией, будучи воспринятой в рамках информацион­
ных моделей пользователей (представлений пользователей
об интересующей их предметной области). См. подробнее:
Родионов И.И. Информационные ресурсы для предпринима­
телей. М., 1994.
5 Масштабы использования информационных услуг сегодня
настолько велики, что их наряду с информационными ресур­
сами можно рассматривать как особый объект, представ­
ляющий национальное достояние. В развитых странах ин­
формационные услуги уже стали в один ряд с важнейшими
ресурсами государства и общества - природными, финансо­
выми, кадровыми и другими. Лидирующим видом информа­
ционных услуг является ретроспективный поиск информации,
который реализуется путем тиражирования баз данных (БД) и
разового поиска информации (научно-технической, справоч­
ной, коммерческой и статистической). Данные или информа­
ция, чтобы попасть под определение базы данных, должны
быть собранием или компиляцией данных, информации или
других материалов, независимых друг от друга, но совме­
щенных в структурированном виде, формате. Кроме того, для
получения статуса базы данных она должна пройти тест на
оригинальность и быть результатом интеллектуального тру­
да. Кутузов В.И., Раимова А.Т. Основы информационного
законодательства. М., 2004. С.23.
6 Майоров С.И. Информационный бизнес: коммерческое рас­
пространение и маркетинг. М., 1993.
7 Информационные технологии в экономике / Под ред. Ю.Ф.
Симионова. С.79.
8 См. подробнее: Коган В.З. Человек в потоке информации.
Новосибирск, 1981.

Наряду с информацией часто употребляют такое
понятие, как "данные". Однако последние могут рас­
сматриваться как признаки или записанные наблюде­
ния, которые по каким-то причинам не используются, а
только хранятся. Если же появляется возможность
использовать эти данные для уменьшения неопреде­
ленности сведений о чем-либо, данные превращаются
в информацию. Поэтому информацией являются ис­
пользуемые данные.

Следует также указать, что довольно распростра­
ненным является взгляд на информацию как на ре­
сурс, аналогичный материальным, трудовым и денеж­
ным ресурсам.

Таким образом, информацию можно рассматривать
с различных научных позиций. Так, в экономическом
смысле под информацией подразумеваются новые
данные, принятые, понятые и оцененные потребите­
лем как полезные при решении каких-либо задач. Их
полезность заключается в снятии неопределенности
протекания того или иного процесса, упорядочения
взаимодействий между элементами системы с целью
сохранения целостности и повышения эффективности
ее функционирования.

Информация как отдельная научная категория
представляет собой специфические отношения между
людьми по поводу генерации, обновления, распростра­
нения и потребления знаний. В этом контексте инфор­
мация может выступать во множестве аспектов, как:

- вид социальной деятельности;
- объект купли-продажи, т.е. товар;
- общественное благо, потребляемое всеми чле­

нами общества;
- один из наиболее важных инструментов конку­

рентной борьбы;
- рыночный механизм, обеспечивающий равнове­

сие экономической системы2.
В современном мире информация уже давно при­

обрела товарный характер и выступает в качестве
особого объекта договорных отношений, связанных с
ее сбором, хранением, поиском, переработкой, рас­
пространением и использованием в различных сферах
человеческой деятельности. При этом особое значе­
ние имеет машинная информация, под которой пони­
мается информация, циркулирующая в вычислитель­
ной среде, зафиксированная на физическом носителе
в форме, доступной восприятию ЭВМ, или передаю­
щаяся по телекоммуникационным каналам3.

Особое значение в современном обществе приоб­
ретают информационные продукты4, т.е. предметы

информационных товаров и услуг5.
Отметим основные особенности информационного

продукта, которые отличают информацию от других
объектов товарооборота:

- информация не исчезает при потреблении, а
может быть использована многократно. Информаци­
онный продукт сохраняет содержащуюся в нем ин­
формацию независимо от того, сколько раз она была
использована6;

- информационный продукт со временем подвер­
гается своеобразному "моральному износу". Хотя ин­
формация и не изнашивается при употреблении, но 
она может терять свою ценность по мере того, как
предоставляемое ею значение перестает быть акту­
альным;

- производство информации, в отличие от произ­
водства материальных товаров, требует значительных
затрат по сравнению с затратами на тиражирование.
Копирование того или иного информационного продук­
та обходится, как правило, намного дешевле его про­
изводства. Это свойство информационного продукта -
трудность производства и относительная простота
тиражирования - создает, в частности, немало про­
блем в связи с определением прав собственности в
рамках сферы информационной деятельности7.

Как видно из сказанного, одним из свойств инфор­
мации является ее ценность - свойство, влияющее на
принятие решений, управление теми или иными про­
цессами. Ценность информации может выражаться
через принятие вероятности достижения цели - отно­
шения числа благоприятных исходов к общему их чис­
лу. Ценность информации неоднозначна, она может
быть отрицательной в тех случаях, когда при ее исполь­
зовании увеличивается неопределенность и уменьша­
ется вероятность достижения цели. Такую информацию
принято называть дезинформацией8. Качество инфор­
мации определяется и другими ее свойствами. Основ­

5
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ФУКАРОЛИК ХУКУКИ ♦ CIVIL LAW ♦ ГРАЖДАНСКОЕ ПРАВО

ными из них являются содержательность, полнота, дос­
тупность, актуальность, точность, достоверность, ус­
тойчивость, репрезентативность1.

1 Кутузов В.И., Раимова А.Т. Указ. соч. С.13.
2 Информационные технологии в экономике. С.89.
3 Ст.З Закона РУз ”О принципах и гарантиях свободы инфор­
мации” от 12.12.2002 г. № 439-II И ИПС ’’Norma".

4 Ст.8 Закона РУз "О принципах и гарантиях свободы инфор­
мации” от 12.12.2002 г. № 439-П // ИПС “Norma".
5 Ст.З Закона РУз "Об информатизации" от 11.12.2003 №560 -
II // ИПС “Norma".
6 Там же.
7 Отношения, связанные с формированием и использованием
электронного документа и электронной цифровой подписи,
регулируются Законами РУз "Об электронном документообо­
роте" от 29.04.2004г. и "Об электронно-цифровой подписи" от
11.12.2003г.//ИПС "Norma".
8 Ст.9 Закона РУз "Об информатизации" от 11.12.2003. N 560-
II // ИПС "Norma".
9 Информационные продукты являются товаром, если это не
противоречит международным договорам и законодательству

Высокая ценность и востребованность информа­
ции прослеживаются в различных сферах хозяйствен­
ной деятельности, как, например:

- биржевая и финансовая информация - инфор­
мация о котировках ценных бумаг, валютных курсах,
учетных ставках, рынках товаров и капиталов, инве­
стициях, ценах. Источниками такой информации явля­
ются биржи и обслуживающие их специальные службы
биржевой и финансовой информации;

- экономическая и статистическая информация
представляется органами управления экономикой и
статистики (государственными и негосударственными)
в виде динамических рядов, отчетов, оценок, прогно­
зов и т.п.;

- коммерческая информация - адресно­
реквизитные данные об отраслях, предприятиях и их
ответственных сотрудниках. Многие подборки коммер­
ческой информации, предлагаемые на информацион­
ном рынке в качестве самостоятельных продуктов,
являются вторичной переработкой информации, соби­
раемой различными государственными органами;

- информация по коммерческим предложениям по­
ступает от специализированных фирм - информаци­
онных торговых посредников. Сегодня неотъемлемой
частью услуг, связанных с предоставлением такой
информации, становится возможность немедленного
заключения сделки по результатам поиска или отбора
данных2.

С позиции права информация как особый объект
гражданских правоотношений характеризуется сле­
дующими признаками. Прежде всего, информация
является нематериальным благом, не сводимым к
тем физическим объектам, которые выступают ее
носителями.

Далее, информация есть благо, которое при по­
треблении подвергается лишь моральному, но не фи­
зическому старению. Важной особенностью информа­
ции является возможность ее практически неограни­
ченного тиражирования, распространения и преобра­
зования форм ее фиксации.

Но хотя возникает все больше правоотношений,
связанных так или иначе с информацией или инфор­
мационными процессами, правовая регламентация
информационных отношений характеризуется пока
еще периодом становления.

С вступлением в силу нового Гражданского кодекса
Республики Узбекистан впервые в отечественной
практике информация законодательно определяется
как объект права (ст.ст.81, 98 ГК РУз). Таким образом,
она выступает ныне как самостоятельный объект гра­
жданских правовых отношений не только института
собственности, но и обязательственного права, поряд­
ка включения информации в объекты других граждан­
ско-правовых отношений.

Понятие термина ’’информация” раскрывается и в
других нормативно-правовых актах Республики Узбе­
кистан. Так, согласно Закону Республики Узбекистан
”0 принципах и гарантиях свободы информации", под
информацией понимаются сведения о лицах, предме­
тах, фактах, событиях, явлениях и процессах незави­
симо от источников и формы их представления3.

Государство устанавливает особый режим доступа

к информации. Оно защищает право каждого на поиск,
получение, исследование, распространение, исполь­
зование и хранение информации, не допускает огра­
ничения права на информацию в зависимости от пола,
расы, национальности, языка, религии, социального
происхождения, убеждений, личного и общественного
положения.

Органы государственной власти и управления, ор­
ганы самоуправления граждан, общественные объе­
динения и другие негосударственные некоммерческие
организации и должностные лица обязаны в установ­
ленном законодательством порядке обеспечивать ка­
ждому возможность ознакомления с информацией,
затрагивающей его права, свободы и законные инте­
ресы, создавать доступные информационные ресурсы,
осуществлять массовое информационное обеспече­
ние пользователей по вопросам прав, свобод и обя­
занностей граждан, их безопасности и другим вопро­
сам, представляющим общественный интерес.

В Республике Узбекистан цензура и монополизация
информации не допускаются4.

Законодательство определяет и такие ключевые
институты и объекты информации, как:

- информационный ресурс, представляющий со­
бой информацию, банк данных, базу данных в элек­
тронной форме в составе информационной системы5 6.

- информационная система, являющаяся органи­
зационно упорядоченной совокупностью информаци­
онных ресурсов, информационных технологий и
средств связи, позволяющая осуществлять сбор, хра­
нение, поиск, обработку и пользование информацией .

Документирование информации выступает обяза­
тельным условием включения ее в информационные
ресурсы. Информация, хранимая и обрабатываемая в
информационных ресурсах, подтвержденная элек­
тронной цифровой подписью, является электронным
документом и имеет одинаковую юридическую силу с
документом на бумажном носителе7.

Информационные ресурсы и информационные
системы в Республике Узбекистан могут находиться в
публичной и частной собственности.

К основаниям возникновения права собственности
на информационные ресурсы и информационные сис­
темы относятся:

- создание информационных ресурсов и информа­
ционных систем за счет средств государственного
бюджета, собственных средств юридических и физи­
ческих лиц или других источников, не запрещенных
законодательством;

- договор купли-продажи или иная сделка, содер­
жащая условия перехода права собственности на ин­
формационные ресурсы и информационные системы
другому лицу;

- наследование и др.8
Помимо этого, предусматривается, что документи­

рованная информация, информационные ресурсы9,
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информационные продукты, средства информационно­
го обмена относятся к объектам имущественных прав
собственников и включаются в состав их имущества* 1.

Республики Узбекистан.
1 П. 9.1. Положения о порядке подготовки и распространения
информационных ресурсов Республики Узбекистан на сети
передачи данных, включая Интернет. Приложение № 1 к По­
становлению КМ РУз от 26.03.1999 г. № 137 // ИПС ’’Norma".
2 Там же. П. 9.2.
3 Ст. 19 Закона РУз ’’Об информатизации” от 11.12.2003. N
560-И // ИПС ’’Norma".
4 Конфиденциальные сведения могут выступать объектом как
личных неимущественных, так и имущественных правоотно­
шений. Не вызывает сомнений, что правовой режим личной и
семейной, банковской, страховой, адвокатской или иной про­
фессиональной тайны является неимущественным, посколь­
ку сохраняемые в секрете сведения не подлежат возмездно­
му отчуждению на законных основаниях. Что же касается
тайны коммерческой, то отнесение ее к имущественным или
неимущественным правовым режимам может вызывать спо­
ры. С помощью коммерческой тайны охраняются как сведе­
ния, которые могут отчуждаться в пользу контрагентов по
сделкам, так и сведения, которые хозяйствующий субъект ни
под каким условием не согласится разгласить третьим лицам.
Предметом сделки чаще всего служит так называемое "ноу-
хау”, под которым понимается "неохраняемая конфиденци­
альная научно-техническая, коммерческая, финансовая и
иная информация, обладающая коммерческой ценностью, а 
также различные производственные навыки и опыт их приме­
нения". Гражданское право: Учебник. В 2-х т. Т. 2. Полутом 2 /
Под ред. Е. А. Суханова. 2-е изд., перераб. и доп. М., 2000.
С.577.
5 Кутузов В.И., Раимова А.Т. Указ. соч. С.105.

Отношения, связанные с правом собственности,
возникающие в результате оказания или получения
информационной услуги, определяются договором ме­
жду собственником или владельцем информационных
продуктов и пользователем. Оказание информационной
услуги не создает для пользователя право авторства на
полученную документированную информацию2.

Все это убедительно свидетельствует о том, что
данные категории относятся к объектам гражданского
права. Это и обусловливает их защиту в целях:

- обеспечения информационной безопасности
личности, общества и государства;

- предотвращения утечки, хищения, утраты, иска­
жения, блокировки, подделки информационных ресур­
сов и иного несанкционированного доступа к ним;

- предотвращения несанкционированных действий
по уничтожению, блокированию, копированию, искаже­
нию информации и других форм вмешательства в ин­
формационные ресурсы и информационные системы;

- сохранения государственных секретов и конфи­
денциальной информации, содержащейся в информа­
ционных ресурсах3.

Для обеспечения эффективной правовой защиты
информации необходимо четкое разграничение ин­
формационных объектов с тем, чтобы законодательно
определить правовой режим каждого вида таких объ­
ектов. Правовой режим информации как объекта пра­
ва, прежде всего, должен быть рассмотрен с точки
зрения ее доступности. Соответственно можно выде­
лить общедоступную информацию, конфиденциаль­
ную информацию4 (ограниченного доступа) и инфор­
мацию, составляющую государственную тайну (закры­
тая информация)5.

Исходя из этой классификации, вопросы доступа к
информации обретают особую значимость, ибо не
всякие информационные ресурсы могут свободно уча­
ствовать в гражданском обороте. При этом особым
правовым статусом обладают следующие категории:

- информация, содержащая государственные сек­
реты, которые представляет собой особой важности,
совершенно секретные и секретные военные, полити­
ческие, экономические, научно-технические и иные
сведения, охраняемые государством6. При этом они
подразделяются на государственную7, военную8 и
служебную тайну9.

Наличие особого статуса подобного института объ­
ясняется тем, что государственная тайна - инструмент
суверенного государства, позволяющий ему проводить
независимую политику, отстаивать свои интересы в
международном сообществе.

Однако данная категории информации больше свя­
зана с публично, - нежели частно-правовыми аспек­
тами, и представляет особую тему исследования, вне
рамок гражданского права;

- информация, составляющая служебную и ком­
мерческую тайну, защищается гражданским законода­
тельством (ст.98 ГК РУз).

Служебная и коммерческая тайна - это, прежде
всего, обусловленные экономическими интересами и
интересами конкурентной борьбы, преднамеренно
скрываемые от третьих лиц сведения (содержатель­
ная сторона информации), которые могут легально
выступать в качестве товара и тем самым участвовать
в гражданском обороте наряду с другими благами,
признаваемыми объектами гражданских прав. Все
прочие сведения, признаваемые тайнами (государст­
венная, военная, медицинская, переписки, следствия и
т. п.), объектами гражданских прав не являются и не
могут быть предметами легальных гражданско-
правовых сделок, хотя и имеют, как любая информа­
ция, свою цену.

Предпринимательская, коммерческая тайна - это
управленческая, производственная, научно-техническая,
финансовая, экономическая, торговая и иная документи­
рованная информация, используемая для достижения
целей предпринимательской деятельности, которую
предприниматель относит к конфиденциальной10.

Формально служебная и коммерческая тайна не
отнесены к числу объектов интеллектуальной собст­
венности, что в целом правильно, поскольку не ин­
формация является частью интеллектуальной продук­
ции, а результаты интеллектуальной деятельности
выступают одной из сторон проявления информации,
причем не самой существенной11. В научной литерату­
ре существуют различные точки зрения на отнесение

8 Ст.1 Закона РУз "О защите государственных секретов" от
07.05.1993г. И ИПС "Norma".
7 Государственную тайну составляют сведения, разглашение
которых может оказать отрицательное воздействие на каче­
ственное состояние военно-экономического потенциала рес­
публики или повлечь другие тяжкие последствия для оборо­
носпособности, государственной безопасности, экономиче­
ских и политических интересов Республики Узбекистан. Ст.З
Закона РУз "О защите государственных секретов" // ИПС
’’Norma".
8 Военную тайну составляют сведения военного характера,
разглашение которых может повлечь тяжкие последствия для
обороноспособности, государственной безопасности и Воо­
руженных Сил Республики Узбекистан. Ст.З Закона РУз "О
защите государственных секретов" // ИПС "Norma”.
9 Служебную тайну составляют сведения в области науки,
техники, производства и управления, разглашение которых
может нанести ущерб интересам Республики Узбекистан.
Ст.З Закона РУз ’’О защите государственных секретов" // ИПС
"Norma".
10 Кутузов В.И.. Раимова А.Т. Указ. соч. С.142.
11 See: Karmel Roberta. Outsider Trading on Confidential Infor­
mation - A Breach in Search of a Duty / Working Paper. Brooklyn:
Brooklyn Law School, 1997.

7
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информации, составляющей служебную и коммерче­
скую тайну, к объектам исключительных прав (резуль­
татам интеллектуальной деятельности), в том числе
такие, согласно которым служебная и коммерческая
тайна рассматриваются в качестве самостоятельного
объекта интеллектуальной собственности1.

1 Зенин И.А. Основы гражданского права России (конспект
лекций для специалистов по праву интеллектуальной собст­
венности). М., 1993. С.208-215.
2 Massimo Motta, Thomas Ronde. Trade Secret Laws, Labour
Mobility and Innovations / Working Paper. European University
Institute, 2004.
3 Городов О. А. Информация как объект гражданских прав.
С.75.
4 См.: Соловьев Э. Я. Коммерческая тайна и ее защита. М.,
1996.
5 См.: Кузмин А, Э. Правовая защита коммерческой тайны //
Правоведение. 1992. №5. С.46.

6 See: Swire Peter. Efficient Confidentiality for Privacy, Security,
and Confidential Business Information / Working Paper. Moritz
College of Law of the Ohio State University, 2003.
http://www.ssm.com
7 Причем, объявляя ту или иную информацию коммерческой
тайной, важно соблюсти "золотую середину”. Чрезмерное
засекречивание деятельности корпорации может обернуться
потерей прибылей, так как условия рынка требуют широкой
рекламы производимой продукции и услуг.
* Правовой режим "ноу-хау” как специальная разновидность
коммерческой тайны определяется следующим образом:
"ноу-хау" - это имеющая действительную или потенциальную
коммерческую ценность информация, неизвестная третьим
лйцам, к которой отсутствует доступ на свободном основании
и обладатель которой принимает меры к охране ее конфи­
денциальности. Ноу-хау представляет собой крайне специ­
фический объект гражданского права: будучи по своей при­
роде результатом интеллектуальных усилий, он не имеет
способа защиты, свойственного другим объектам интеллек­
туальной деятельности; будучи объектом абсолютных и иму­
щественных правоотношений и, как следствие, обладая обо­
ротоспособностью, он заимствует способ защиты у правоот­
ношений абсолютных, но личных неимущественных, возни­
кающих по поводу необоротоспособного объекта, такого,
каким, по общему правилу, являются сведения в режиме
тайны. Дозорцев В. А. Развитие законодательства о правах
на результаты интеллектуальной деятельности // Экономика
и жизнь. 1996. №40. С.7.
9 Кашанина Т. В. Корпоративное право (Право хозяйственных
товариществ и обществ): Учебник для вузов. М., 1999. С.505-
506.
10 Сюда же относятся и сведения, представляющие интерес
для третьих лиц, которые могли бы получить определенную
выгоду, если бы они этой информацией обладали (при этом
под третьими лицами в данном случае следует понимать
только лиц, осуществляющих предпринимательскую дея­
тельность, поскольку именно они, во-первых, являются субъ­
ектами права на коммерческую тайну, а во-вторых, могут
получить экономическую выгоду от получения или использо­
вания такой информации). Хотя это условие может выпол-

В большинстве промышленно развитых стран от­
ношения в области коммерческой тайны регулируются
трудовым, гражданским, патентным, торговым, уго­
ловным законодательством и законами о недобросо­
вестной конкуренции. Тем не менее, четкого легально­
го определения этой категории они не содержат2.

В Узбекистане пока отсутствует единый закон, рег­
ламентирующий данный институт, поэтому в целях его
определения обратимся к доктринальному пониманию
данного вопроса.

Под коммерческой тайной следует понимать из­
вестные ограниченному кругу лиц сведения о корпора­
ции, в сохранении которых есть оправданный эконо­
мический интерес и присутствует воля владельца тай­
ны к сохранению ее секретности. Владельцу коммер­
ческой тайны принадлежит исключительное право
распоряжения этими сведениями.

Тематика этих сведений может быть самой различ­
ной и иметь характер производственной, хозяйствен­
ной, финансовой, научно-технической, технологиче­
ской, управленческой и т. п. При этом достоверность
сведений выступает как юридически безразличный
параметр информации, который в данном случае не
играет самостоятельной роли значимого признака при
отнесении ее к разряду служебной и коммерческой
тайны3.

В экономическом смысле коммерческая тайна есть
один из способов обеспечения преимуществ предпри­
ятия в конкурентной борьбе. Конечно, владелец тайны
может и запатентовать имеющиеся у него технические
сведения, если они отвечают требованиям, предъяв­
ляемым законодательством для проведения этой опе­
рации. Однако, возможно, он и откажется от этого спо­
соба сохранения тайны по соображениям экономиче­
ского порядка, предпочитая собственные усилия по 
сохранению коммерческой тайны. Что касается сведе­
ний делового характера, то эта информация в целях
использования ее с наибольшей эффективностью мо­
жет быть защищена юридически только как коммерче­
ская тайна4.

Коммерческая тайна как защищаемый правом объ­
ект не существует вне предприятия. Ею могут быть
сведения как технического, производственного харак­
тера (чертежи, модели, рецепты и др.), так и делового
характера (каналы поставок, сбыта, списки клиентов,
тексты договоров), имеющие важное для владельца
значение особой экономической ценности5. При этом
сам собственник хозяйствующего субъекта может оп­
ределять, какие сведения составляют предмет ком­
мерческой тайны.

Способом закрепления этого может служить опре­
деленный акт, например Положение о конфиденци­

альности информации, в котором перечисляются све­
дения, относящиеся к конфиденциальным, указывают­
ся субъекты, на которых возлагается обязанность со­
хранения коммерческой тайны, срок, в течение которо­
го существует такая обязанность, санкции, за ее на­
рушение.

Следует отметить, что единая методика определе­
ния объектов коммерческой тайны в отечественной
практике до сих пор не выработана, однако за рубе­
жом существует определенный перечень, включаю­
щий следующие компоненты6:

- отдельная информация корпорации о перспекти­
вах развития фирмы, сроках и сумме кредитования и
др-7 *; 8

- информация типа "ноу-хау" ;
- данные о рационализаторском предложении,

изобретении и т. п., находящихся в стадии разработки;
- тексты договоров, а также, в определенных слу­

чаях, и сами факты их заключения;
- информация, которая может привести к неблаго­

приятным последствиям (номера домашних телефо­
нов, адреса руководителей и сотрудников фирмы, те­
кущие планы работы);

- сведения о конфликтных ситуациях в корпорации
И др.9

Исходя из законодательных критериев, информация
будет считаться коммерческой тайной и получит право­
вую защиту, если соблюдены следующие условия:

- данная информация предоставляет ее обладате­
лю определенные экономические преимущества в си­
лу того, что его конкуренты такой информацией не
обладают10. Коммерческая ценность в этом случае

8
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ФУКАРОЛИК ХУКУКИ ♦ CIVIL LAW ♦ ГРАЖДАНСКОЕ ПРАВО

может выражаться в получении прибыли от реализа­
ции продукции, произведенной с использованием сек­
ретных технологий, от расширения рынков сбыта и т.п. 
При этом допускается и наличие лишь потенциальной
коммерческой ценности, т.е. такие знания и сведения,
которые могут быть использованы в будущем;

- к подобной нераскрываемой информации не
должно быть свободного доступа. К ней может быть
допущен лишь ограниченный круг лиц, который при
нормальной деятельности хозяйственного субъекта
формируется членами исполнительного органа* 1.

няться не всегда. Например, какая-то технология настолько
сложна и требует таких уникальных условий производства,
что фактически лицами иными, чем обладатель такой техно­
логии, использоваться не может, а следовательно, никакой
ценности для них не представляет. Однако было бы непра­
вильным отказывать в признании за такой технологией стату­
са коммерческой тайны, поскольку она представляет несо­
мненную экономическую ценность для ее обладателя, кроме
того, такая технология представляет для конкурентов ее об­
ладателя потенциальную коммерческую ценность.
1 Однако согласно ст.28 Закона РУз "О механизме функцио­
нирования рынка ценных бумаг", следующие лица могут
иметь доступ к служебной информации (отдельные элементы
которой, кстати, могут составлять коммерческую тайну): чле­
ны органов управления; физические лица, осуществляющие
деятельность на рынке ценных бумаг; аудиторы - должност­
ные лица государственных органов, фондовых бирж (фондо­
вых отделов бирж), имеющие в силу контрольных, надзорных
и иных полномочий доступ к указанной информации // ИПС
"Norma".
2 Городов О. А. Информация как объект гражданских прав.
С.78.
3 Ст.7 Закона от 12.12.2002г. №441-1 // ИПС "Norma".
4 Ст.ЗЗ Закона в редакции от 29.08.2002г. №270-1. // ИПС
"Norma".
5 Ст.З Закона в редакции от 26.05.2000 г. //- ИПС "Norma".
6 Ст.37 Закона от 25.05.2000г. № 69-11 // ИПС "Norma".
7 Ст.17 Закона от 25.05.2000г. № 73-II // ИПС "Norma".
8 Ст.27 Закона от 25.12.1998г. № 723-I // ИПС "Norma".
9 Ст.17 Закона от 24.12.1998 г. № 717-1 // ИПС "Norma".
10 Ст.21 Закона от 30.04.1998 г. № 609-1 // ИПС "Norma".
11 Ст. 12 Закона в редакции от 19.08.1999 г. № 815-1 // ИПС

При этом следует различать санкционированный и
несанкционированный доступ к информации, состав­
ляющей служебную и коммерческую тайну. Санкцио­
нированный доступ характеризуется законными осно­
ваниями получения закрытых сведений, например пу­
тем знакомства с ними в силу прямых служебных обя­
занностей. Этот вид доступа не снижает конфиденци­
альности сведений и их коммерческой ценности. Не­
санкционированный доступ характеризуется незакон­
ными действиями по сбору сведений, составляющих
служебную и коммерческую тайну, например путем
хищения документов, содержащих данные о потенци­
ально патентоспособном техническом решении2;

- защита данной информации не обеспечивается
непосредственно государством, как, например, путем
дачи патентов на изобретения, а первые меры по ее
обеспечению должен принимать сам ее обладатель -
хозяйствующий субъект.

При этом следует отметить, что защита коммерче­
ской тайны обеспечивается и частично регулируется в
Республике Узбекистан Законами "О государственной
статистике”3, "О селекционных достижениях"4, "О ау­
диторской деятельности’’5, "О гарантиях свободы
предпринимательской деятельности"6, "Об экологиче­
ской экспертизе"7, "О рекламе"8, "О государственном
контроле деятельности хозяйствующих субъектов"9,
"Об иностранных инвестициях"10, "О естественных мо­
нополиях’’11, "О конкуренции и ограничении монополи­

стической деятельности на товарных рынках"12 и др.
Таким образом, эта защита заключается в том,

что информация, составляющая коммерческую тайну,
неизвестная третьим лицам (нераскрытая информа­
ция13), охраняется в случае, когда она имеет дейст­
вительную или потенциальную коммерческую цен­
ность в силу неизвестности ее третьим лицам, к ней
нет свободного доступа на законном основании и
обладатель информации принимает меры к охране
ее конфиденциальности14;

- персональная конфиденциальная информация.
Особой разновидностью конфиденциальной ин­

формации является информация о частной жизни фи­
зических лиц. Проблемы с охраной этого вида инфор­
мации приобрели особую остроту в связи с развитием
Интернета, поскольку физические лица включены в
эту систему непосредственно, в отличие от других ин­
формационных систем, что делает их весьма уязви­
мыми к любым посягательствам на их частную жизнь.
С другой стороны, лица, получающие персональные
данные через Интернет, должны быть внимательны и
осторожны при работе с подобного рода информаци­
ей. Отношения лица, собирающего такую информацию
(контроллера данных), с физическим лицом, о котором
собирается информация (субъектом информации),
вызывают множество проблем. Безучастным к этим
проблемам, как правило, не остается государство,
гражданином которого является субъект информации
или на территории которого эта информация хранится.
Этим проблемам мы уделим особое внимание.

Каждый человек заинтересован в том, чтобы его
личная жизнь не становилась доступной другим лицам
помимо его воли. Всеобщая декларация прав челове­
ка устанавливает: "Никто не может подвергаться про­
извольному вмешательству в его личную и семейную
жизнь, произвольным посягательствам на неприкосно­
венность его жилища, тайну его корреспонденции...
Каждый человек имеет право на защиту закона от та­
кого вмешательства или таких посягательств" .

Иными словами, персональные данные (информа­
ция о гражданах) являют собой разновидность конфи­
денциальной информации. Это понятие определяется
как сведения о фактах, событиях и обстоятельствах
жизни гражданина, позволяющие идентифицировать
его личность.

Данное определение может быть не вполне точ­
ным, поскольку создает впечатление, что речь идет
исключительно об идентификации ранее неизвестного
лица, тогда как информация может собираться и об
уже известном лице.

Отдельные зарубежные акты определяют персо­
нальные данные как любую информацию, относящую­
ся к идентифицированному лицу или к лицу, которое

"Norma".
12 Ст.8 Закона от 27.12.1996 г. № 355-I // ИПС "Norma".
13 Право на защиту нераскрытой информации от незаконного
использования возникает независимо от выполнения в отно­
шении этой информации каких-либо формальностей (ее го­
сударственной регистрации, получения свидетельств и т.п.).
Правила о защите нераскрытой информации не применяются
в отношении сведений, которые в соответствии с законом не
могут составлять служебную или коммерческую тайну (све­
дения о юридических лицах, правах на имущество и сделках
с ним, подлежащие государственной регистрации, сведения,
подлежащие представлению в качестве государственной
статистической отчетности, и др.).
14 Ст.37 Закона "О гарантиях свободы предпринимательской
деятельности" // ИПС "Norma".
15 Ст. 12 Всеобщей Декларации.
http://www. kadis. ru/texts/index.phtml?id=10273
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может быть идентифицировано1.

1 См., напр.: Директива ЕС № 95/46/ЕС от 24.10.1995г.
2 См. подробнее: Калятин В.О. Право в сфере Интернета. М.,
2004. С.252.
3 Напр., Data Protection Act 1998, принятый в Великобритании,
относит к "чувствительным данным” информацию о расовом
или этническом происхождении лица, политических и религи­
озных взглядах, членстве в профсоюзе, физическом или пси­
хическом здоровье или состоянии, информацию о соверше­
нии правонарушений.
4 Напр., Конвенция о защите данных и три Директивы ЕС - о 
защите данных, об обработке данных в телекоммуникацион­
ном секторе и об обработке данных в секторе электронных
коммуникаций.

5 Шамраев А.В. Правовое регулирование информационных
технологий. М., 2003. С.81-85.
6 Рассолов М.М. Информационное право: Учебное пособие.
М., 1999.

Решение об отнесении того или иного вида инфор­
мации к персональным данным не всегда является лег­
кой задачей. Так, информация о перемещениях лица по
различным ресурсам в Интернете, которая может быть
доступна его провайдеру, работодателю, а в опреде­
ленной части - и владельцам посещенных ресурсов,
вряд ли может рассматриваться как информация о кон­
кретной личности (персональная информация).

Согласно доктрине2, персональная информация
делится по уровням ее ’’чувствительности" для субъ­
екта3. Выделение такой категории, как "чувствитель­
ные данные", производится с целью определить ин­
формацию, на сбор, хранение или передачу которой в
каждом конкретном случае надо получать прямое со­
гласие субъекта информации. В остальной же части
действия с персональными данными могут осуществ­
ляться на основании общего согласия лица на сбор
информации о нем (а при определенных обстоятель­
ствах и без запроса его согласия).

Понимание такого рода информации может быть
достаточно широким и, к сожалению, отечественным
законодательством четко не регламентировано. Одна­
ко регулирование защиты персональных данных (да­
лее ПД) за рубежом осуществляется довольно эффек­
тивно во многих развитых странах.

Постараемся выделить некоторые основные прин­
ципы правового регулирование защиты ПД, исходя из
зарубежного опыта.

Отдельные зарубежные акты о защите данных4
при определении самого термина "ПД" исходят из 
принципа идентификации (действительной или по­
тенциальной) физического лица, возлагая обязатель­
ства по защите ПД при их автоматической (с исполь­
зованием информационных систем) обработке на
всех лиц, включая юридические, при заключении ими
договоров с клиентами, определяющие цели и сред­
ства обработки ПД, либо при создании файлов дан­
ных, категорий хранимых ПД и типов осуществляе­
мых с ними операций.

Защита ПД выражается в следующих критериях:
- качество данных. ПД должны обрабатываться

добросовестно и правомерно, собираться в установ­
ленных, явных и законных целях и не обрабатываться
в дальнейшем образом, не совместимым с этими це­
лями; они должны быть достаточными, соответствую­
щими и не избыточными в отношении целей сбора или
обработки, точными и актуальными, а также поддер­
живаться в форме, позволяющей идентификацию
субъекта данных;

- допустимость обработки, которая заключается в
том, что существует недвусмысленное согласие субъ­
екта этих данных. При этом обработка осуществляется
в договорных целях, с учетом защиты личных и обще­
ственных интересов;

- гарантии субъекту данных. Контролер обязан реа­
лизовывать технические и организационные меры в

целях защиты ПД от случайного или незаконного раз­
рушения или случайной утраты, изменения, несанкцио­
нированного разглашения или доступа, в том числе при
их сетевой передаче, с учетом состояния технической
мысли и стоимости реализации мер безопасности;

- средства правовой защиты. Каждому лицу гаран­
тируется судебная защита от любого нарушения прав,
гарантированных ему законодательством, применимых
к обработке данных, а любому лицу, понесшему ущерб
в результате незаконной обработки, - получение ком­
пенсации от контролера (который может быть освобож­
ден от ответственности при отсутствии своей вины)5.

Таким образом, любое использование персональ­
ных данных является весьма ответственным делом, и
охране персональных данных ныне придается все
большее значение.

В целом следует отметить, что законодательная
база в информационной области может быть условно
подразделена на следующие области, связанные с
процессами оборота информации, которые обладают
существенными особенностями:

- сбор (исходная информация) создается под воз­
действием окружающей среды, а также на основе про­
изводной информации и сведений из информацион­
ных ресурсов;

- производство (производная информация) созда­
ется как на основе исходной информации, так и на
основе производной сведений из информационных
ресурсов.

Предметная область распространения информа­
ции в особых пояснениях не нуждается, в отличие от
потребления, в результате которого создается новая
исходная и производная документированная инфор­
мация, формируются или дополняются информацион­
ные ресурсы.

Анализ существующего законодательства показы­
вает, что наиболее урегулирован этап распростране­
ния информации, поскольку он в основном и обеспе­
чивает признак ее массовости.

В области сбора информации есть определенные
законодательные ограничения, связанные с пробле­
мой доступа к информации (например, сведения, со­
ставляющие государственную, служебную, коммерче­
скую, личную и другие виды тайн).

Сфера производства информации является наибо­
лее трудной с точки зрения ее регламентации норма­
ми права, поскольку определяющим здесь является
принцип ненаказуемости мыслей. Кроме того, это по­
ложение обусловливается и тем, что должны учиты­
ваться два аспекта регулирования:

- во-первых, необходимость осуществления кон­
троля со стороны государства за содержанием ин­
формационных продуктов (поскольку они могут иметь
антигосударственную или антиобщественную направ­
ленность);

- во-вторых, надо избежать обвинений во введении
цензуры6.

С учетом этих обстоятельств, вопросы контроля за
содержанием информационного продукта целесооб­
разно отнести к этапу распространения. Но это не оз­
начает, что данный этап информационного обращения
вовсе выпадает из сферы правового регулирования.
Отсутствие правовых норм охранительного характера
не исключает разработки и использования регулятив­
ных условий информационного производства.
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